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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena 

telah memberikan berkat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Tugas Akhir yang diberi judul “Evaluasi Sistem Pengguna Aplikasi PLN Mobile 

Menggunakan Metode Delone & Mclean di PT. PLN (Persero) UP3 Cikupa” 
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wajib bagi mahasiswa untuk menyelesaikan program Strata Satu (S-1) dan 
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berbagai pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan, dan kerjasamanya 

dalam menyusun Tugas Akhir ini, karena tanpa dukungan mereka penyusunan 

Tugas Akhir ini tidak akan tercapai. Karena itu penulis ingin mengucapkan terima 

kasih kepada: 
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arahan kepada penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir. 
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Akademik yang telah membimbing penulis hampir 4 (empat) tahun 
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penulis dan memberikan berbagai informasi yang dibutuhkan untuk 

menyelesaikan Proposal Tugas Akhir. 

11. Ibu Sri Mulyani, S.Kom, yang telah membantu penulis dalam 

memberikan informasi terkait penelitian yang dibutuhkan penulis 

dalam menyelesaikan Proposal Tugas Akhir. 

12. Teman hidup penulis Yudha Erik Pradana, yang telah memberikan 

dukungan, saran, motivasi dan semangat kepada penulis dalam 

mengerjakan Proposal Tugas Akhir. 

13. Sahabat penulis Ditha Maharani Putri Sukarta, Shipa Alawiyah, Sonia 

Hafizah, Thania Sandra dan Puspita Yulia yang telah membantu 

penulis dalam memberikan informasi terkait Proposal Tugas Akhir. 

14. Teman se-program studi SI 18 yang tidak bisa disebutkan satu persatu 

namanya, yang telah membantu dalam memberikan informasi dalam 

Proposal Tugas Akhir. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki kekurangan, 

oleh karena itu penulis berharap masukan dan saran dalam penulisan tersebut serta 

masih dapat dilakukan pengembangan untuk penyempurnaan dari apa yang 

penulis buat. 
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menambah wawasan pengetahuan bagi berbagai pihak yang membaca Tugas 

Akhir ini. 
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